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Este aviso se presenta antes de recolectar datos en la contratacion
virtual. Su lectura no sustituye las autorizaciones separadas que se
solicitan en pantalla.

Responsable y finalidades

SuperCable Telecomunicaciones S.A.S., con domicilio en Carrera 25
#56-121, barrio Belén, Manizales, Caldas, PBX 333 602 5500 y correo
atencionalcliente@supercable.com.co, tratara los datos de
identificacién, contacto, direccion de instalacion, plan, facturacion y
registros del proceso para verificar la solicitud, celebrar y probar el
contrato, instalar y prestar los servicios, cobrar, atender peticiones y
cumplir obligaciones legales.

Durante la contratacion se conservara prueba de los documentos
puestos a disposicion, la aceptacion y la entrega de una copia al correo
electrénico verificado. Si se solicita foto, documento adicional o dato
sensible, se explicara previamente la finalidad y la alternativa de
verificacion que corresponda. La publicidad requerira una decision
separada y facultativa.

Derechos y politica completa

Puede conocer, actualizar y rectificar sus datos, pedir prueba de
autorizacion, informarse sobre su uso y solicitar revocatoria o supresion
cuando proceda. Escriba a atencionalcliente@supercable.com.co o
acuda a la direccion indicada. Consulte la Politica de tratamiento de
datos personales vigente en la seccidon Legal y Regulatorio de
www.supercable.com.co. La entrega de datos sensibles es facultativa;
rechazar publicidad no impide contratar.

Textos de autorizacion para presentar como opciones
independientes
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Tratamiento para contratacion: “Autorizo de manera previa, expresa e
informada a SuperCable Telecomunicaciones S.A.S. a tratar los datos
que suministre y los registros necesarios para verificar mi identidad,
gestionar mi solicitud, celebrar, ejecutar y probar el contrato, prestar y
cobrar el servicio, atender mis peticiones y cumplir obligaciones legales.
Conozco mis derechos y la politica enlazada”.

Publicidad opcional: “Si autorizo recibir ofertas y publicidad de
SuperCable en los canales que seleccione. Puedo revocar esta
autorizacion sin afectar mi servicio”.

Imagen facial, unicamente si se solicita para verificacion: “Se me
informa que mi imagen facial usada para identificarme puede ser un
dato sensible. Su entrega es facultativa. Autorizo su uso solo para
verificar mi identidad y conozco una alternativa sin biometria”.

La autorizacién para publicidad y la entrega de datos biométricos son
facultativas. Cada decision se presenta por separado en el proceso de
contratacion y puede consultarse posteriormente a través de los canales
de atencion de SuperCable.
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